
ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ И УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В РЕКЛАМНОЙ АКЦИИ 

«Garnier Fructis Diamond Sleek x Vanilla» 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Рекламная акция «Garnier Fructis Diamond Sleek x Vanilla» («Акция») проводится с целью 

популяризации продукции под товарным знаком «Garnier: Разглаживающий спрей для придания 

блеска «Сияние и гладкость»».», стимулирования потребительского спроса и повышения лояльности к 

бренду.  

1.2. Акция не является лотереей в понимании Закона РК «О лотереях и лотерейной деятельности», не 

основана на риске, не требует внесения платы за участие. Призовой фонд формируется исключительно за 

счет средств Организатора. 

1.3. Акция проводится на территории Республики Казахстан. 

1.4.  Правила Акции размещаются по QR-коду, расположенному на рекламных материалах Акции (тейбл-

тенты, вкладыши), а также в официальном аккаунте Instagram (@garnier_kazakhstan) (далее «Сайт» или 

«Сайт Акции»). 

 

2. Сведения об Организаторе и Операторе Акции:  

 

2.1. Организатор Акции: Товарищество с ограниченной ответственностью "EZS Центральная Азия", 

действующее по поручению ТОО «Л’Ореаль Казахстан», 

(БИН: 151140019254, Юр. адрес: Казахстан, город Алматы, район Медеуский, улица Ахмедьярова, дом 15, 

почтовый индекс 050059).  

2.2. Оператор Акции: Индивидуальный предприниматель «Ванилла Кунаева» (ИИН 981227400928, Юр. 

адрес: Республика Казахстан, г. Алматы, ул. Аккайнар, дом 31), действующее по заказу Организатора. 

 

3. Сроки проведения Акции: 

 

3.1. Акция проводится в период с 10.07.2026 г. по 10.08.2026 г.. Указанный срок включает в себя: 

3.1.1. Выполнение условий для целей признания Участником Акции осуществляется с 10.07.2026 г. по 

10.08.2026 г. 

3.1.2. Подведение итогов и определение лиц, признанных Победителями Акции (и имеющих право на 

получение Награды) осуществляется с 10.07.2026 г. по 16.08.2026 г..  

3.1.3. Срок, установленный для направления лицом, признанным Победителем, контактных данных для 

целей получения Награды – 1 календарный день с даты направления Организатором (или Оператором) 

письма с уведомлением о признании лица Победителем. 

3.1.4.   Получение награды будет проходить каждую неделю на протяжении данной акции, победители 

которые выигрывают в первую неделю акции, могут забрать свой подарок на второй неделе акции, и так 

далее. 

3.2. Все действия, предусмотренные настоящими Правилами, считаются совершенными и 

фиксируются Организатором и Оператором по астанинскому времени. Любое время, указанное в 

настоящих Правилах, необходимо рассматривать как астанинское (часовой пояс GMT+5). 

 

4. Участники Акции 

4.1. Лица, соответствующие настоящим Правилам и выполнившие требования, установленные 

настоящими Правилами, далее по тексту настоящих Правил именуются Участниками Акции. 

4.2. Участниками могут быть все дееспособные физические лица, являющиеся гражданами Республики 

Казахстан либо иностранными гражданами, законно находящимися на территории Республики Казахстан 

в период проведения Акции. 

 

5. Порядок участия 

5.1. Для того чтобы стать Участником Акции и претендовать на получение Награды Акции, лицу, 

соответствующему требованиям, предусмотренным в разделе 4 настоящих Правил, в период, 

предусмотренный п. 3.1.1 настоящих Правил, необходимо выполнить следующие действия: 

5.1.1. Опубликовать в социальной сети Instagram Stories (сторис), публикацию  или Reels (рилс) с 

обязательной отметкой официального аккаунта Garnier (@garnier_kazakhstan) и аккаунта Vanilla 

(@vanillacoffee.shop). 

5.1.2. Сохранить опубликованный контент в открытом доступе как минимум на 24 часа. 

5.1.3. Отслеживать публикации в официальном аккаунте Instagram (@garnier_kazakhstan), где каждое 

воскресенье в течение срока проведения Акции Организатор посредством сервиса случайного выбора 



(рандомайзер) определяет трех (3) Победителей среди Участников, выполнивших все условия Акции. Для 

участия в розыгрыше аккаунт Участника в Instagram должен быть открытым (не приватным) на момент 

проведения розыгрыша. 

5.2. Лицо, выполнившее действия, указанные в п. 5.1 настоящих Правил, подтверждает свое согласие на 

участие в настоящей Акции и полное согласие с настоящими Правилами. 

5.3. Организатор Акции имеет право в любой момент исключить из числа Участников лиц, которые: 

5.3.1. нарушили Правила проведения Акции; 

5.3.2. не соответствуют требованиям, предусмотренным разделом 4 настоящих Правил; 

5.3.3. не выполнили все действия, предусмотренные настоящими Правилами. 

5.3.4. По итогам каждой недели проведения Акции Организатор определяет 3 (трех) победителей. 

 

 

6. Призовой фонд Акции 

6.1. Призовой фонд формируется исключительно за счет средств Организатора. Наградой Акции является: 

Подарочный набор, включающий брендированный крабик для волос, стикерпак, брендированный стакан 

с трубочкой и спрей Garnier Fructis Diamond Sleek . Общее количество Наград: 12 (двенадцать) — по 3 

(три) Награды в каждую из 4 (четырёх) недель Периода активации. 

6.2. Награда проверяется Победителем непосредственно при получении Награды. После получения 

Награды претензии не принимаются. 

6.3. Установленные Награды не обмениваются и не могут быть заменены денежным эквивалентом. 

 

7. Порядок определения Победителей 

7.1. Определение Победителей Акции осуществляется Оператором Акции с использованием специального 

программного обеспечения, основанного на случайном выборе выигрышных заявок из общего списка 

Участников, выполнивших условия Акции. 

7.2. В сроки, указанные в п. 3.1.2 настоящих Правил, Организатор (или Оператором) объявляет Победителя 

Акции,  посредством публикации результатов в официальном аккаунте Instagram (@garnier_kazakhstan). 

7.3. Организатор оставляет за собой право определять резервных победителей (на случай, если основной 

победитель не выйдет на связь или нарушит Правила). 

 

8. Порядок вручения Наград и Дополнительные действия Победителя 

8.1. Оператор уведомляет победителя посредством личного сообщения (Direct) в Instagram, признанного 

обладателем Награды, информацию о победе в Акции, а также в случае необходимости запрашивает 

сведения, требуемые для получения Награды (фамилия, имя, отчество, контактный номер телефона,). 

8.2. Лицо, признанное обладателем Награды, имеющей материальное выражение, направляет (путём 

отправки ответа на сообщение Оператора в директ Instagram в срок, указанный в п. 3.1.3 настоящих 

Правил, соответствующие сведения. В случае отказа от направления сведений или нарушения срока 

предоставления сведений, соответствующая Награда признаётся невостребованной и по усмотрению 

Организатора может быть передана резервному победителю. 

8.4.  Победитель обязан самостоятельно получить Награду в согласованный срок. Невостребованная 

Награда по истечении установленного срока может быть аннулирована по решению Организатора.8.5. По 

требованию Оператора при получении Награды, имеющей материальное выражение, Победителю может 

потребоваться предъявить документ, удостоверяющий личность и/или подписать документ 

подтверждающий получение Награды. 

8.6. При отказе Победителя предоставить все необходимые сведения и/или подписать документ 

подтверждающий получение Награды и/или предъявить документ, удостоверяющий личность, Оператор 

оставляет за собой право отказать Победителю в выдаче Награды, Награда признаётся невостребованной. 

8.7. С момента получения Награды её обладатель самостоятельно должен принять решение о её 

использовании и соблюдении рекомендаций Организатора. 

 

9. Налоговые обязательства 

 

9.1. Согласно Налоговому кодексу РК, выигрыш является доходом физического лица. Оператор Акции 

выступает налоговым агентом и самостоятельно исчисляет и уплачивает Индивидуальный подоходный 

налог (ИПН) за счет собственных средств (сверх стоимости Награды) или путем удержания (для денежных 

призов). 

9.2. Отказ Победителя от предоставления документов (ИИН, ФИО) означает отказ от Награды. 

 

10. Способ и порядок информирования о сроках и условиях проведения Акции. 

 



10.1. Организатор вправе в одностороннем порядке изменить Правила Акции или отменить Акцию в 

любой момент путём размещения изменённых Правил на Сайте. Изменённые Правила вступают в силу 

через 1 (один) день с даты их размещения на Сайте, в данном случае по QR-коду, размещенному на тейбл-

тентах и вкладышах. 

10.2. Организатор не несет ответственности перед Участниками (в том числе перед Победителями) в 

случае изменения или отмены Акции. 

 

11. Персональные данные 

 

11.1. Принимая участие в Акции, в частности, выполняя требования, установленные п. 5.1. настоящих 

Правил, а равно совершая иные действия, направленные на участие в Акции, Участник, действуя по своей 

волей и в своем интересе, выражает согласие на обработку Организатором и(или) Оператором его 

персональных данных в соответствии с настоящими Правилами и действующим законодательством 

Республики Казахстан. 

11.2. Персональные данные, предоставляемые Участником, обрабатываются Организатором и(или) 

Оператором только в целях проведения Акции и выполнения обязательств в рамках Акции, определения 

победителей, выдачи Наград. 

11.3. Под обработкой персональных данных понимается любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких 

средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

11.4. Перечень персональных данных, которые обрабатываются Организатором и (или) Оператором: 

ФИО, реквизиты документа, удостоверяющего личность, контактный телефон. 

11.5. Срок обработки персональных данных - до даты достижения целей обработки, если иные сроки 

не определены законодательством РК. 

11.6. Участник имеет право отозвать свое согласие на обработку персональных данных путем 

направления письма по любому из адресов Организатора или Оператора, указанных в разделе 2 настоящих 

Правил или на электронный адрес corpkz.personaldata@loreal.com. Отзыв согласия прекращает участие в 

Акции, а также делает невозможным передачу Награды. 

11.7. Организатор и Оператор не несут ответственности в случае невыполнения своих обязательств, 

вследствие предоставления Участником неполных, устаревших, недостоверных персональных данных. 

 

12. Авторские права и использование изображения 

12.1. Участники Акции дают согласие Организатору Акции на использование без выплаты 

вознаграждения и без дополнительного согласования всех полученных в ходе проведения Акции 

Материалов в соответствии с условиями, предусмотренными настоящими Правилами. 

12.2. Под использованием понимается осуществление Организатором действий по использованию 

Материалов любыми способами, не противоречащими законодательству Республики Казахстан, в том 

числе способами, указанными в пункте 2 статьи 978 Гражданского кодекса Республики Казахстан, включая 

любое редактирование, перевод или другую переработку Материалов, любое их обнародование (в том 

числе в сети Интернет, средствах массовой информации), публикацию, распространение, публичный 

показ, сообщение в эфир, сообщение по кабелю, воспроизведение (без ограничения количества копий), 

доведение до всеобщего сведения и иные действия, совершаемые в рамках продвижения продукции с 

товарным знаком L’Oréal и другими товарными знаками, принадлежащими L’Oréal S.A. и ее 

аффилированным лицам. 

 

 

13. Дополнительные условия 

 

13.1. Факт участия Участника в Акции подразумевает его ознакомление с настоящими Правилами и его 

согласие на участие в Акции в соответствии с настоящими Правилами. 

13.2. Организатор не вступает в письменные переговоры, либо иные контакты с лицами, участвующими в 

Акции, кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РК. 

13.3. Все Участники Акции самостоятельно оплачивают все расходы, понесенные ими в связи с участием 

в Акции и получением/использованием Награды (в том числе, без ограничений, расходы, связанные с 

доступом в Интернет). 

13.4. Награды не выдаются при несоблюдении Участниками Акции настоящих Правил. 

14.5. Ответственность Организатора по выдаче Наград ограничена исключительно количеством Наград, 

указанных в настоящих Правилах. 
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13.6. Организатор по своему собственному усмотрению может признать недействительными заявки на 

участие, а также запретить дальнейшее участие в настоящей Акции любому лицу, которое подделывает 

или извлекает выгоду из подделки процесса подачи заявок на участие, или же проведения Акции, или же 

действует в нарушение настоящих Правил, действует деструктивным образом, или осуществляет иные 

недобросовестные действия, в том числе с намерением досаждать, оскорблять, угрожать или причинять 

беспокойство любому иному лицу, которое может быть связано с настоящей Акцией. Организатор 

самостоятельно определяет способ реализации указанных прав, включая, но не ограничиваясь, 

блокировку Участников. 

13.7. Если по какой-либо причине любой аспект настоящей Акции не может проводиться так, как это 

запланировано, включая причины, вызванные заражением компьютерными вирусами, неполадками в сети 

Интернет, дефектами, манипуляциями, несанкционированным вмешательством, фальсификацией, 

техническими неполадками или любой причиной, неконтролируемой Организатором или Оператором, 

которая искажает или затрагивает исполнение, безопасность, честность, целостность или надлежащее 

проведение Акции, Организатор может по своему единоличному усмотрению аннулировать, прекратить, 

изменить или временно прекратить проведение Акции.  

13.8. Организатор и Оператор освобождаются от ответственности за невыполнение или ненадлежащие 

выполнение своих обязательств, если такое невыполнение явилось результатом действия обстоятельств 

непреодолимой силы (форс-мажор) в том числе: войны, революции, бунты, террористические акты, 

действия и решения официальных органов и других обстоятельств, при толковании которых принимаются 

понятия, регламентированные Гражданским законодательством Республики Казахстан. 

13.9. Все спорные вопросы, касающиеся настоящей Акции, регулируются на основе действующего 

законодательства РК. 

13.10 Участник, признанный Победителем, соглашается на публикацию его имени (либо имени профиля 

Instagram) в официальных источниках Организатора без выплаты дополнительного вознаграждения. 

13.11 Акция не проводится, не организуется, не поддерживается и не администрируется компанией Meta 

Platforms, Inc. (Instagram). Instagram не является Организатором Акции и не несет ответственности за ее 

проведение. 

 


